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**部门质量文化建设实施方案

一、指导思想
· 以学校质量文化建设工作方案为指导
· 立足部门职责与实际
· 将“五自”质量文化融入日常管理与服务
· 营造自觉、自省、自律、自查、自纠的质量文化氛围
二、工作目标
· 明确本部门在质量文化建设中的职责定位
· 将质量文化要求嵌入年度重点工作
· 打造1-2项具有部门辨识度的质量文化建设举措或品牌活动
三、建设实施内容
1.组织学习与动员部署。 包括具体内容、责任人员和完成时限。
2.制定部门质量文化建设专项实施方案。包括年度重点任务、具体举措、责任分工与时间安排。
3.将质量文化要求嵌入日常工作。包括具体内容、责任人员和完成时限。比如队伍建设、制度建设、管理服务等方面。
[bookmark: OLE_LINK19]4.开展特色质量文化建设活动。包括具体内容（如质量理念宣传、工作流程优化、服务效能提升、典型经验分享）、责任人员和完成时限。
[bookmark: OLE_LINK20]5.建立常态化自查自纠机制。包括具体内容（如制度执行、任务落实、活动开展、师生满意度、持续改进等）、责任人员和完成时限。
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· 形成部门特色的质量文化建设案例或活动品牌
· 提交2025-2026学年质量文化建设工作总结报告（9月前）

